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APP-download
Zoek naar “V380 Pro” in de Apple App of
Google Play Store of scan de onderstaande
QR-code om de V380 Pro-app te downloaden
en te installeren



Reset de camera
Schakel de camera in.
Houd de resetknop enkele seconden ingedrukt,
de camera geeft de melding
"Fabrieksinstellingen herstellen"

1.
2.

De resetknop bevindt zich in het gat naast de SD-
kaartsleuf



Verbind het apparaat
met uw wifi-netwerk

Zorg ervoor dat uw wifi is ingeschakeld. Houd er
rekening mee dat de camera alleen verbinding
maakt met een 2,4 GHz-netwerk, dus uw
telefoon moet verbonden zijn met de 2,4 GHz
Wifi
 Open de V380-app en registreer uw account
met uw e-mailadres.
 Klik rechtsboven op Apparaat toevoegen of op
de knop + en vervolgens op Camera's toevoegen
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2.
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Klik op 'Tik hier alstublieft' in de prompt Kan de QR-code
niet vinden onderaan
Kies Wifi Smart Camera
Kies AP Hotspot-verbinding

1.

2.
3.

Hotspot-
configuratie



Kies de 2,4GHz Wi-Fi-verbinding en voer indien
nodig het wachtwoord in. De Wifi-naam mag
geen speciale tekens of symbolen bevatten
Selecteer onderaan ‘Verbind AP hotspot’
Het apparaat verschijnt in de WLAN Assistant-
lijst.
Kies het apparaat dat begint met MV
de overeenkomstige ID van het apparaat bevindt
zich op de bodytag in het apparaat
Er wordt verbinding gemaakt en er wordt een
melding weergegeven zodra er verbinding is
gemaakt.
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De toegevoegde camera kan worden bekeken in de
apparatenlijst en de real-time preview-interface kan
worden bekeken door de camera te selecteren.

Realtime voorbeeld



Voordat u de Micro SD-kaart installeert, schakelt u
het apparaat eerst uit en na installatie weer in

De Osmo HomeShield ondersteunt een capaciteit tot
128 GB

Bij het formatteren van de SD-kaart:
Het formaat van 32 GB hieronder is “FAT32” Het
formaat voor 64 GB hierboven is “exFAT”

De SD-kaartsleuf bevindt zich aan de bovenkant van
de lamp

De SD-kaart
installeren



Klik in de apparatenlijst

Instellingen voor
video-opname

Opname-instellingen
Continu opnemen: Er wordt continu opgenomen
tijdens de werkperiode van de camera
Gebeurtenisopname: De opname start alleen
wanneer het alarm wordt geactiveerd
Audio-opname: of de audio wordt opgenomen
tijdens de opname
 Instelling videokwaliteit
 Je kunt de videokwaliteit instellen op HD of SD

Wanneer het opnamevolume de limiet van de SD-
kaart heeft bereikt, wordt het eerste
opnamebestand automatisch overschreven.
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Nadat u de camera met de app heeft verbonden,
opent u de Real-time preview-interface en klikt u op
de knop “Herhalen” in de functiebalk  

Video opnieuw
afspelen



Probleemoplossen

Vraag: De camera maakt geen verbinding met
WiFi A:
Controleer het wachtwoord
Controleer of u verbinding maakt met 2,4GHz wifi
De Wifi-naam mag geen speciale tekens of
symbolen bevatten

Vraag: Er staat de melding 'Apparaat offline' in
de apparatenlijst
A:
Start de camera opnieuw op en controleer of de
camera correct opnieuw opstart en aangeeft dat
deze verbinding heeft gemaakt met wifi
Als de router is vervangen of het wachtwoord is
gewijzigd, verbindt u het apparaat opnieuw met
de Wifi
Schakel de Firewall-functies van de router uit



De camera ondersteunt alleen 2,4GHz wifi-
verbinding, dus zorg ervoor dat uw telefoon is
verbonden met 2,4GHz wifi voordat u de
configuratie uitvoert
Langdurig gebruik in een onconventionele
omgeving - extreme hitte, hoge luchtvochtigheid,
extreme kou, grote hoeveelheden stof, rook of
vuur - kan de camera beschadigen
Voor de beste ervaring moet de firmware van de
V380 Pro App van tijd tot tijd worden bijgewerkt.

Aandacht


