
USER MANUAL
VIDEOBELL



Klicka på den här koden för att
ladda ner Tuya-appen



1. Produktbeskrivning

Tekniska parametrar





2. Para ihop med dörrklocka

Videodörrklockan slås på innan parning med dörrklockan:

Videodörrklocka kan användas med dörrklocka (produkter har redan parats ihop i fabrik). Om du
behöver byta ut videodörrklockan, öka eller minska antalet dörrklockor, följ stegen nedan:

1. Att lära sig kodparning

Tryck och håll "Set"-knappen i cirka 3 sekunder, dörrklockan ringer (fågelröst), tryck på
videodörrklockan 2 gånger inom 30 sekunder. Om dörrklockan ringer är sammankopplingen
framgångsrik. Om dörrklockan inte ringer, vänligen tryck på videodörrklockan igen tills
ihopkopplingen är lyckad. För att matcha flera videodörrklockor, upprepa ovanstående
operation.

2. Ta bort parning

Tryck och håll "Set"-knappen i cirka 10 sekunder tills dörrklockan ringer två gånger. All
kopplingskod kommer att raderas helt.



3. Ladda ner APP och anslut

Tuya Smart finns för både IOS och Android. Sök på "Tuya Smart" i APP Store eller skanna QR-koden
för att ladda ner APP.

Stödjer

Konfigurera routern

Den här enheten stöder endast 2,4 GHz WIFI-router. Detta stöder inte 5GHZ. Ställ in de relevanta
parametrarna för routern innan WIFI-konfigurationen. WIFI-lösenordet får inte innehålla
specialtecken som ⁓!@#$%^&*() etc. När du konfigurerar WIFI för enheten måste mobiltelefonen
och enheten vara så nära routern som möjligt för att påskynda konfigurationen av enheten.

Registrerings process

Öppna Tuya-appen, klicka på "Registrera dig", läs "Sekretesspolicyn" och klicka på "Godkänn".
Ange ett lagligt och giltigt mobilnummer eller e-postadress och klicka sedan på "Fortsätt". Ange
verifieringskod och logga sedan in på APP

Ansluta

 Klicka på ikonen "Lägg till enhet" eller "+" för att lägga till kamera.
       Klicka på "Säkerhet och videoövervakning" >> "Smart Camera (WIFI)" eller "Smart
Doorbell".

1.
2.



2. I gränssnittet "Lägg till enhet", klicka på ikonen "Net", ange WIFI-namn och lösenord.

Notera:

Kameran stöder endast 2,4 GHz WIFI-nätverk.
WIFI-namn och lösenord får inte överstiga 24 siffror.
Se till att indikatorlampan blinkar snabbt innan du går in på WIFI-sidan. Om inte,
försök att återställa enheten.



3. Använd videodörrklocka för att skanna QR-koden i mobiltelefonen (placera mobiltelefonens
QR-kod vänd mot videodörrklockan cirka 15-20 cm) tills du hör dörrklockans "dong dong"-ljud och
dörrklockans indikator blinkar blått. Klicka sedan på ikonen "Jag hörde en uppmaning".

4. När du ansluter, se till att din router, mobiltelefon och dörrklocka är så nära som möjligt. När
dörrklockan har lagts till kan du klicka på ikonen för att byta namn på dörrklockan.



4. Inställning

I gränssnittet "Smart Video Doorbell" kan du klicka på ikonen för att ställa in dörrklockans
grundläggande funktioner.

Batteriströmtips: Batteriströmmen och laddningsstatusen kan kontrolleras i APP:s "Smart Video
Doorbell"-gränssnitt.

indikerar batteristatus.

indikerar batteriet i laddningsstatus.

I gränssnittet "Smart Video Doorbell" kan du klicka på ikonen "Dela enhet", klicka sedan på ikonen
"Lägg till delning" och ange deras telefonnummer eller e-postadress för att dela enheten.
Anmärkning: Vänligen berätta för delade medlemmar att ladda ner och registrera Tuya APP först.

5. Dela enhet



2. I gränssnittet "Smart Video Doorbell", klicka på ikonen och klicka på "Ta bort enhet" i slutet av
inställningsgränssnittet för att ta bort den.

6. Ta bort enheten
Ta bort enhet

I "hem"-gränssnittet, klicka på "Enhetshantering" i "..."-ikonen, välj sedan den smarta
videodörrklockan och klicka på "Ta bort enhet" för att ta bort enheten.

1.

Ta bort delad enhet

Om du inte längre behöver dela enheten kan du välja det delade kontot, svepa åt vänster och
trycka på "Radera" för att sluta dela enheten.



7. Fler tjänster

Om du vill uppleva fler tjänster kan du klicka på "Mig"-ikonen och sedan klicka på "Third Party
Voice Service" >> "Mer>" (som Alexa, Google Assistant etc. rösttjänster) eller "Featured" (som
Cloud Storage) , meddelandeavisering etc. tjänsten), men det kan ta betalt för tjänsten. Se
apptipsen för specifika avgifter.

8. Hur man kopplar dörrklocka med Google Assistant

Konfigurera Google Assistant-enheten1.

Slå på Google Assistant-enheten (som Google Home eller Google Next Hub etc.) och anslut
till samma WIFI-nätverk med dörrklockakamera.
Ladda ner och öppna Google Home-appen, klicka på "kom igång"-ikonen och logga in på
ditt Google-konto, avsluta sedan den relaterade inställningen enligt instruktionerna.

1.

2.



2. Anslut Tuya Smart med Google Assistant

Klicka på "+" i ikonen i det övre vänstra hörnet, klicka sedan på "Konfigurera enhet och
klicka sedan på "Fungerar med Google
Sök och klicka på "Tuya Smart" i lägg till enheter, ta bort det till rummet du behöver och
slutför inställningen.

1.

2.

3. Styr dörrklockan med Google Assistant

Efter installationen kan du styra din Tuya Smart-dörrklocka genom att ge röstkommandon till
Google Assistant. Du kan använda "Ok Google" eller "Hey Google" för att väcka din Google
Assistant-enhet. Du kan till exempel säga "Ok, Google, visa mig dörrklockan på ytterdörren".

9. Hur man kopplar dörrklocka med Alexa
1. Konfigurera Alexa-enheten

 Slå på Alexa-enheten (som Amazon Echo Show eller Amazon Echo Spot etc.) och anslut
till samma WIFI-nätverk med dörrklockakamera.
 Ladda ner och öppna Amazon Alexa-appen, logga in på ditt Amazon-konto.
 Klicka på "enhet" längst ner, välj GROUP (t.ex. LivingRoom) där du lade till enheten och
du kommer att se Alexa-enheten i den här gruppen.

1.

2.
3.



2. Anslut Tuya Smart med Alexa

Klicka på ikonen i det övre vänstra hörnet och klicka sedan på "Färdigheter och spel.1.

2. Sök och klicka på "Tuya Smart", klicka sedan på "AKTIVERA ATT ANVÄNDA" och avsluta
inställningen.

3. Styr dörrklockan av Alexa

Efter installationen kan du styra din Tuya Smart-dörrklocka genom att ge röstkommandon till
Alexa. Du kan använda "Ok Alexa" eller "Hey Alexa" för att väcka din Alexa-enhet. Till exempel
kan du säga "Ok Alexa, visa mig dörrklockan vid ytterdörren".

10. Produktinstallation
Före installation, vänligen slutför operationen enligt användarmanualen och placera
dörrklockan på installationsplatsen för att testa om dörrklockan fungerar bra eller inte.

Obs: Installera inte dörrklockan på metalldörren för att undvika att metalldörren skyddar WIFI-
signalen.

1. Montering av dörrklockans bakplåt

Installation av dubbelsidig tejp:



Skruvinstallation:

2. Strömkabelanslutning & dörrklockainstallation

3. Demontering av dörrklocka



4. Hur sätter man i TF-kortet?

11. Funktioner

Tvåvägsljud

När besökaren trycker på dörrklockans knapp får du ett samtalsmeddelande. Du kan se och
höra besökaren om han/hon kommer igenom samtalet i din APP.

PIR-rörelsedetektion

Samtalsmeddelande kommer att skickas till din mobil-APP när rörelse upptäcks.

Dela enhet

Dörrklockan kan delas med familjer och vänner och de tittar även online.

Spela in

Spela in varje ögonblick med SD-kortlagring eller molnlagring.

Nattseende

Kraftfullt mörkerseende innebär inga avbrott även på natten.



12. Vanliga frågor

F: Vad ska jag vara uppmärksam på när jag testar?

S: Läs vår manual noggrant innan du testar. Om du har några frågor, kontakta vår fabrik.
Viktigast av allt, när du pratar med en besökare framför dörrklockan, placera telefonen minst
5 meter från dörrklockan för att inte orsaka signalstörningar eller brus.

F: När behöver dörrklockan återställas? Och hur återställer man?

S: Den måste återställas när dörrklockan inte kunde fungera normalt eller inte kan anslutas till
telefonen. Du kan använda skruvmejseln eller andra spetsiga verktyg för att trycka på RESET-
hålet i cirka 10 sekunder.

F: Vad ska man göra om dörrklockans video inte kan förhandsgranskas korrekt

S: Kontrollera om nätverket är bra eller inte, du kan placera dörrklockan nära routern. Om det
fortfarande inte fungerar, återställ dörrklockan och lägg till igen.

F: Hur byter man dörrklocknätet till en annan router?

S: Ta bort enheten från APP och konfigurera enheten igen.

F: Varför kan jag inte ta emot push-meddelanden via telefon-APP.

S: Vänligen bekräfta att APPEN har fungerat bra på telefonen och att relevant
påminnelsefunktion har öppnats som meddelandeavisering och auktoritetsbekräftelse i
telefonsystemet.

F: Varför identifierar inte enheten SD-kortet?

S: Sätt i SD-kortet innan dörrklockan slås på. Och se till att SD-kortet är bra och är i FAT32-
format.


