
Gewährleistungsanspruch von NoCry für ein elektrisches Produkt

Durch Ankreuzen bestätigen Sie, dass Sie die Garantiebedingungen von NoCry für Ihren 
Standort gelesen und verstanden haben. (US & CA, UK, EU).

KUNDENINFORMATION
Vollständiger Name: __________________
E-mail address: _____________________

Telefonnummer: _____________________
Vollständige Adresse: _________________

BESTELLINFORMATION
Ursprüngliche Bestellnummer: __________
Kaufdatum: _________________________
Kaufkanal:

NoCry website / Amazon / Andere

Wenn Sie 'Andere' als Kaufkanal ausgewählt
haben, klären Sie bitte den Kanal.
___________________________________
Name des Kontos (falls die Bestellung von
einem anderen Konto aus getätigt wurde)
___________________________________

PRODUKTINFORMATION
Produktname: _______________________
Produktmodell auf dem Produktetikett: _______
Produktionsdatum/Jahr auf dem Produktetikett: ______

FEHLERINFORMATIONEN
Erklären Sie den Produktfehler im Detail
____________________________________________________________________________
Mögliche Ursache des Fehlers
____________________________________________________________________________
Wurde das Produkt einem Aufprall oder einer unsachgemäßen Verwendung ausgesetzt? (Wenn
ja, erläutern Sie bitte ausführlich)
______________________________________________________________________
Wurde das Produkt repariert/verändert? (Wenn ja, was wurde gemacht)
______________________________________________________________________
Ist Ihr Produkt mit besonderen Garantiebedingungen geliefert worden? (Wenn ja, geben Sie uns
bitte an, welche Bedingungen das waren)
____________________________________________________________________________
Wären Sie bereit, das Produkt zur Überprüfung zurückzusenden? (Falls dies für eine
Qualitätsinspektion erforderlich ist)

Ja / Nein

*Hinweis! Wenn dieses Formular nicht vollständig und korrekt ausgefüllt wird, kann dies zur
Ablehnung dieses Anspruchs führen.

Bitte senden Sie das ausgefüllte Formular an warranty@nocry.com

https://nocry.com/warranty/
https://nocry.co.uk/warranty-resellers/
https://nocry.com/warranty/
https://nocry.co.uk/warranty-resellers/
https://nocry.eu/warranty-resellers/
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